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Advies conceptvoorstel Wet hersteloperatie toeslagen

Geachte mevrouw De Vries

Bij briefvan 9 maart 2022 is de Autoriteit Persoonsgegevens AP op grond van het bepaalde in artdcel 36

vierde lid van de Algemene verordening gegevensbescherming AVG geraadpleegd over het

conceptvoorstel voor de Wet hersteloperatie toeslagen concept
De AP heeft de volgende opmerkingen bij het concept en adviseert daarmee rekening te houden

Hoofdpunten advies

• Er bestaat een spanning tussen de uitgangspuntenvan de AVG zoals dataminimalisatie en zeggenschap
over ‘eigen’ gegevens en de keuze in het concept om persoonsgegevens over gedupeerden bij derden te

vergaren terwijl alternatieven om die spanning te verminderen onvoldoende zijn besproken
• Ingegaan dient te worden op de noodzaak en de passende waarborgenvoor het verwerkenvan

bijzondere persoonsgegevens en persoonsgegevens van strafrechtehjke aard
• Gemotiveerd dient te worden in wellce gevallen het nodig is om de belanghebbende de mogelijkheid te

geven te verzoelcen dat de Belastingdienst Toeslagen als coordinator voor ‘integraal herstel optreedt en zo

nodig de betreffende persoonsgegevens voor dat doel uitdrukkehjk te benoemen
• De kerize voor de mime delegatiebepahngen met betrekking tot regels over gegevensbescherming dient

te worden gemotiveerd en de bepalingen zelfdienen zo mogelijk worden gepreciseerd

Strekkingvan het concept

In het concept worden de maatregelen van de hersteloperatie toeslagenvan een wettehjke basis voorzien

Tevens wordt beoogd om de wettelijke bepahngen inzake de hersteloperatie toeslagen zoveel mogelijk
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samen te brengen in een wet Dit betekent concreet dat bepalingen inzalce de hersteloperatie van de

Algemene wet inkomensafhankelijke regelingen Awir in dit voorstel worden opgenomen Daarnaast

worden verschillende beleidsbesluiten die voomitlopend op wetgeving zijn getroffen de kindregeling en

de regelingvoor gedupeerden huurtoeslag zorgtoeslag en bet kindgebonden budget van een wettelijke
basis voorzien Ten slotte worden de uidcomsten uit de herijkingvan de hersteloperatie voor zover nodig in

deze wet opgenomen

Advies

Voorafgaande opmerking
Het concept bevat onderdelen uit de Wet hardheidsaanpassing Awir Met die wet zijn met ingang van 7

juli 2 020 in het kader van de hersteloperatie een aantal maatregelen getroffen om gedupeerden aanspraalt
te kunnen laten malcen op een compensatie zoals een hardheidsregeling compensatieregeling en

Opzet GroveSchuld tegemoetkomingsregeling inclusiefvangnetbepaling Noch overhet voorstel voor die

wet noch over relevante amendementen^ is de AP destijds gevraagd advies uit te brengen ^
Vanwege de

spoedeisendheidheeft inweerwilvandeverplichtingvanartikel36 vierdelid vandeAVG geen

consultatie plaatsgevonden Een en ander betekent voor dit advies dat de AP hiema zo nodig alsnog ingaat

op regelingen in het voorhggende concept die zijn gebaseerd op de Wet hardheidsaanpassing Awir

1 Spanningtussen uitgangspunten AVG en doenvermogen
^

Geregeld wordt onder meer de ambtshalve kwijtschelding van publielce schulden
®
DeAP merkt op dat de

kring van betrolcken ‘schuldeisers overheden’ mim is alle gemeenten alle waterschappen de

uitvoeringsorganisaties van het Ministerie van Justitie en Veihgheid van het Ministerie van Onderwijs
Cultuur en Wetenschap envan het Ministerie van Volksgezondheid Welzijn en Sport en daarnaast nog het

UWV de SVB enDUO ^ De keuze voor ambtshalve Icwijtschelding betelcent hier dus eveneens vrijwel
automatisch verwerkingvan veel gevoelige persoonsgegevens van een kwetsbare groep alle gedupeerden
met bijzonderveel overheden

Vorig jaar wees de AP in zijn advies over het conceptvoorstel voor de Verzamelwet hersteloperatie

toeslagen dat is opgegaan in het voorliggende conceptvoorstel op de spanning tussen enerzijds de

uitgangspuntenvan de AVGvan dataminimalisatie en zeggenschap over de eigen persoonsgegevens en

anderzijds het belang om gedupeerde burgers te ontlasten door gegevens over hen bij derden te vergaren

Aannemelijk is dat maar een beperkt deel van de door Belastingdienst Toeslagen geleverde gegevens voor

8

^Wetvanl juli 2020 tot wijziging van de Algemene wet inkomensafhankelijke regelingen in verband metuitbreidingvan de

hardheidsclausuleen invoeringvaneen hardheidsregeling een vangnetbepaling een grondslagvoor een compensatieregeling
alsmedeeen 0 GS tegemoetkomingsregeling [Wet hardheidsaanpassingAwir

Vgl Kamerstukken II2020 2021 35704 nr 4 Amendement Lodders Van Weyenberg
^ Kamerstukken II 2019 20 35468 nr 3 bIz 15

‘‘Hetnegeren van Europeesrechtelijke verplichtingen bIj de totstandkomingvan nationale wetgevingis uiteraard nietzonder rsico

Dat aspect blljftin ditadviesverderterzijde

Vgl het rapportvan de WRR Weten is nog geen doen Een realistisch perspectiefop redzaamheid 2020

‘ Hoofdstuk3van hetwetsvoorstel

’Vgl HoofdstukSvan hetwetsvoorstel en pa tagraaf4 3 1 vande memorievantoelichting
® Advies APconceptwetsvoorstel Verzamelwet Hersteloperatie toeslagen van 29 juli 2012 z2021 10373
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de overheid na bestandvergelijking relevant blijkt De AP noemde altematievenvoorhet stmctureel delen

van persoonsgegevens zonder tussenkomst van betrokkene en adviseerde daarop in te gaan In de

paragraafover gegevensbescberming in de memorie van toelichting is gesteld

De noodzaak om derden om informatie te loinnen vragen is dat daarmee sneller en accurater de aanspraalc op en de

hoogte van een compensatie tegemoetkoraing kwijtschelding ofovernamevan schulden kan worden vastgestelcL
Daar is de belanghebbende de ouder bij gebaat Daamaast wordt de ouder ontzien wanneer de

Belastingdienst Toeslagen informatie vergaart bij andere partijen Dit doet recht aan de menselijke maat en het

doenvermogenvan de burger die inuners mogelijk niet altij d goed kan doorgronden welke informatie de

Belastingdienst Toeslagen precies van hemverlangt

Alternatieve regelingen waarbij vaker en meer dan nu het geval is informatie bij de belanghebbende zelfzou

worden opgevraagd voldoen volgens het kabinet onvoldoende aan het vereiste van subsidiariteit De voorgestelde

maatregel is daarom het meest geschilcte alternatief”

De AP merkt op dat deze combinatie van belangen van snelheid accuratesse en gemak voor de burger
vaker kunnenvoorkomen en zodoende in feite een fiat geven voor de wetgever omvaker

persoonsgegevens over de burger bij derden te vergaren en niet bij de burger zelf Door dit zonder nadere

afwegingvoorop te stellen wordt aan de uitgangpunten van de AVG geweld aangedaan Bovendien is de

weerlegging in de toelichting van mogelijke altematieven summier en onvoldoende concreet alleen al

omdat op geen enkel alternatiefconcreet is ingegaan

Gelet op het voorgaande adviseert de AP om in de memorie van toelichting alsnog dragend te motiveren

waarom het in de bijzondere gevallen waarop het voorstel ziet gerechtvaardigd is dat persoonsgegevens

direct bij derden worden opgevraagd in plaats van bij betrokkenen alsmede voor de hand liggende

eerdergenoemde altematieven uitdrukkelijk te bespreken zoals het vragen ofbetrokkene eens is met het

automatisch opvragenvan zijn gegevens bij derden ofeen ‘hitnohit’ systeem

2 Bijzondere persoonsgegevens en persoonsgegevens van strafrechtelijke aard

In het concept is voorzien dat de Belastingdienst Toeslagen en het College van burgemeester en

wethouders B W bevoegd zijn om bijzondere persoonsgegevens en persoonsgegevens van

strafrechtelijke aard te verwerken met het oog op bepaalde doelen ’® Indien de verwerking van gegevens en

’ Zoals het op een praktische wijze vragen aan betrokkene of hij gebruik wenstte maken van de mogelijkheid om over te gaan

totautomatische kwijtschelding
’Arfkel 6 10 als voorgesteld luidt 1 De Belastingdienst Toeslagen is bevoegd tot venwerkingvan gegevens en inlichtingen die

betrekking hebben op bijzondere categorieen van persoonsgegevens en persoonsgegevens van strafrechtelijke aard indien dat

noodzakelijkisvoorhetvaststellenvaneen recht op compensatie tegemoetkoming kwijtschelding ofovernemingvan schulden als

bedoeld i n de hoofdstukken 2 3 en 4 van deze wet ofvoor de uitvoering daarvan

2 Het col lege van burgemeesteren wethouders is bevoegd totven verldngvan gegevens en inlichtingen die betrekking hebben op

bijzondere categorieen van persoonsgegevens en persoonsgegevens van strafrechteli|ke aard indien dat noodzakelijk is voor de

uitvoeringvanartikel 6 6 tweedelid

3 Bijalgemene maatregel van bestuur kunnen regels worden gesteld met betrekkingtotdevoonwaardenwaaronder verwerkingvan

gegevensen inlichtingen als bedoeld in heteersteentweedelid kan plaatsvinden
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inlichtingen betrekking heeft op deze gegevens wordt voorzien in zodanige waarborgen dat de

persoonlijke levenssfeer van de betrokkene niet onevenredig wordt geschaad aldus het concept

Aan het verwerken van persoonsgegevens van strafrechtelijke aard geeft de AVG extra bescherming in

artilcel lo AVG voor betverwerken van bijzondere persoonsgegevens geldt zelfs in beginsel een

verwerkingsverbod
^
De toelichting bevat geen voorbeeldvan een situatie waarin de verwerking van

dergelijke gegevens voor de gestelde doelen noodzakelijk is Evenmin is gesteld welke ‘passende

waarborgen’ in de rede liggen bijvoorbeeld pralctiscbehandreildngen en werldnstructies ^^

De AP adviseert in de memorie van toelichting in te gaan op de praktiscbe noodzaak voor de verwerldng
door de Belastingdienst ofColleges van B Wvan bijzondere persoonsgegevens en persoonsgegevens van

strafrechtelijke aard alsmede nader in te gaan op de mogelijke passende waarborgen

3 Integraal herstel van belanghebbende

Integraalherstel bestaat uit financieel herstel middels de regelingen als bedoeld in dehoofdstukken 2 3 en

4 van deze wet en breed herstel inhoudende de ondersteuningvan een belanghebbende op een van de vijf

leefgebieden gezin wonen werk zoi^ en financien ^ Over de gegevensverweking ten behoeve van

‘integraal herstel heeft de AP twee opmerldngen

a Indien een belanghebbende heeft verzocht om compensatie oftegemoeticoming en kenbaar heeft

gemaakt in aanmerking te willen komen voor hulpverlening door het college van burgemeester en

wethouders kan de Belastingdienst Toeslagen op verzoek van die belanghebbende zijn

burgerservicenummer en contactgegevens verstrekken aan dat college van burgemeester en wethouders

om dat college in staat te steUen die belanghebbende een aanbod voor hulpverlening te doen bij sociale of

financi^e problematiek
^ ^

De AP merkt op dat met het consultatievoorstelvoor de Wet aanpak meervoudige problematielc sociaal

domein WAMS wordt beoogd dat gemeenten daadwerkelijk integrate hulpverlening kunnen bieden en

daartoe wordt voorzien in de benodigde gegevensverwerking
^^ Een belangrijk punt daarbij is het bestaan

van schotten In dat licht adviseert de AP in de memorie van toelichting nader in te gaan op de

gegevensverwerking door gemeenten voor de aanpakvan meervoudige problematiek bij gedupeerdenin

afwachting van de WAMS

4 Indiendeverwerkingvan gegevens en inlichtingen betrekking heeft op een of meer bijzondere categorieen van persoonsgegevens

of persoonsgegevens van strafrechtelijke aard wfordtvoorzien in zodanige wraarborgen dat de persoonlijke levenssfeer van de

betrokkene niet onevenredigwordt geschaad
Artikel 9 tweedelid onderdeel g AVG

■

^Vgl bijv de Hand reiking Wet gemeentelijkeschuldhulpverlening
Artikel 6 6 eerste lid als voorgesteld

■

^Aldjs hetvoorgesteldeartikel 6 8 eerste lid

MemorievanToeliditing consultatieversie biz 1
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b Voorgesteld wordt dat op verzoek van belanghebbende het College van B Wvan de gemeente waar de

belanghebbende ingezetene is ofde Belastingdienst Toeslagen kan optreden als coordinator voor

integraal hersteld®

Coordinatie houdt met name in dat het College ofde Belastingdienst Toeslagen een plan maakt en overleg
voert met de partijen die het plan gaan uitvoeren de voortgang ervan bewaakt en de voor het integraal
herstel noodzakelijke informatie ontvangt en verstrekt ’^ Momenteel wordt ondersteuning voor breed

herstel voomamelijk geboden door de gemeente waar gedupeerde ingezetene is aldus de artilcelsgewijze

toelichting Hoewel niet is vermeld om weUce gegevens het zoal gaat is aannemehjk dat het hier gevoelige

gezondheid gegevens kan betreffen bijvoorbeeld in het geval het gaat om een hulpvraag met betreldcing
tot zorg Gelet daarop en gelet op de staande praktijk is de vraag ofen in wellce gevallen het nodig en

passend is dat de Belastingdienst Toeslagen op verzoek van belanghebbende optreedt als coordinator voor

integraal herstel

Gelet hierop adviseert de AP dragend te motiveren waarom het en in weUce gevallen nodig wordt geacht
om de belanghebbende de mogelijkheid te geven dat de Belastingdienst Toeslagen als coordinatorvoor

integraal herstel optreedt Indien dit inderdaad nodig is adviseert de AP de betreflFende persoonsgegevens

voor het do el van coordinatie zo mogelijk uitdrukkelijk te benoemen

4 Veel ruimedelegatiebepalingen
Het valt de AP dat het concept veel regels over verwerkingen van persoonsgegevens delegeert aan de

regering ofde minister Zo worden bij algemene maatregel van bestuur de lichamen instelHngen
diensten rechtspersonen ofpersonen aangewezen die gehouden zijn aan de Belastingdienst Toeslagen

desgevraagd kosteloos de gegevens en inlichtingen te verstrekken die van belang Icunnen zijn voor de

uitvoeringvande artikelenvande hoofdstulckenz 3 en 4 artikel 6 7 eerstelid Omdat het hier gaat om

een wezenlijke beperldng van het grondrecht op bescherming van perspoonsgegevens is het wenselijk dat

de wet zelfzoveel mogelijk de instellingen aanwijst Dan is er immers voile betrokkenheid van het

parlement

Daamaast worden 00k veel nadere regels gelaten aan de minister Zo kunnen bij ministeriele regeling
nadere regels worden gegeven voor het verstrelcken van gegevens van het college van B W aan de

Belastingdienst Toeslagenvoor het coordineren door de belastingdienst van het integraal herstel van

belanghebbenden Onduidelijk is ofhet bij delegatie aan de minister steeds gaat om regels die bijv

“Artikel 6 6 tweede lid als voorgesteld Op verzoek van de belanghebbende kan het Integraal herstel gecobrdineerd worden door

het college van burgemeestervan wethouders van de gemeente waarvande belanghebbende ingezetene is dan wel de

Belastingdienst Toeslagen In de toelichting op deze bepalingwordtgesproken van toestemmlng Omdat geensprake is van

vrijelijke toestemming in dezin van artikel 9 en overweging43AVG is hetjuisterom die term teschrappen uitde toelichting

Vgi in dezelfde zln hetadvies van de AP van 15 maart 2022 over hetconceptwetsvoorstel tot wijzigingvan de Tljdelijke wet

Groningen in verband met een aantal omissiesen verduidelijkingen alsmede het recenteadvies van deAP over het

conceptbesluitgegevensuitwisseling NOW z2022 336

Artikel 6 6 eenste lid als voorgesteld

Toelichtingopartikel 6 6
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administratiefvan aard zijn ofmet grote spoed moeten wordenvastgesteld conform de Aanwijzingen
voor regelgevingd® De keuze voor de vele delegatiebepalingen in het concept met betrekking tot de

verwerkingvan persoonsgegevens is namelijk niet steeds gemotiveerd

Gelet op het voorgaande adviseert de AP om de keuze voor delegatiebepalingen met betrelddng tot regels
over gegevensbescherming steeds dragendte motiveren en de bepalingente preciseren

5 Uitzondering op ambtshalve kwijtschelding publieke schulden

Uitgangspunt is dat kwijtschelding van publieke schulden ambtshalve wordt verleend wanneer de

Belastingdienst Toeslagen het forfaitaire bedragvan € 30 000 toelcent aan ouders die een aanvraag om een

herstelregeUnghebben ingediend De Belastingdienst Toeslagen verstrekt aan het Centraal

Administratiekantoor CAK uit eigen beweging ofop verzoek gegevens en inlichtingen waaronder

begrepen persoonsgegevens noodzakeUjk voor de uitvoering van dit artUcel ^® In het voorgestelde artikel

6 8 derde lid is vermeld welke persoonsgegevens zo nodig worden verstrekt
^

Het voorgestelde vijfde lidvan artikel 3 1 10 hevat een uitzondering op de kwijtschelding ‘De insteUing
kan dit artikel buiten toepassing laten indien ten aanzien van de betrokkene a de instelling aangifle heeft

gedaan van of b die persoon onherroepelijk is veroordeeld voor een misdrijfwaarop naar de wettelijke

omschrijving een gevangenisstrafvan vier jaren ofmeer is gesteld en diens schuld bedoeld in het eerste

hd direct voortvloeit uit dat misdrijf

Naar het oordeel van de AP is het criterium onder a onvoldoende nauwkeurig omdat een aangifte door de

instelling op veel strafbare feiten betrelddng kan hebben bijv belediging van een ambtenaar^^ zonder dat

er een relevant verband bestaat met het recht op kindertoeslag hetgeen wel de bedoeling is “^ Dit blijkt

namelijk uit het criterium onder b Daarom adviseert de AP de aangifte nader te clausuleren

Met betrekking tot het voorgestelde wettelijke criterium onder b dat de schuldvoortvloeit uit het misdrijf
waarvoor betroldcene onherroepelijk is veroordeeld acht de AP het in voorkomende gevallen lastig vast te

stellen dat een publieke schuld voortvloeit uit een misdrijf Door deze onduidelijkheden over de invulling
van de uitzondering op de Icwijtschelding is ook de gegevensverstreldcing voor het doel van kwijtschelding
van publielce schulden onduideUjk

^

Vgl par 2 4vandeAr

™ Artikel 3 1 10 vierde lid van het concept Deze bepaling over kwijtschelding van een publieke schuld bij hetCAKisoverigens van

overeenkomstige toepassing op kwijtscheldingvan publieke schulden bij andere in dewetgenoemdeschuldeisers

Hetgaatonn naam de geboortedatum adresgegevens het burgerservicenummeren indien van toepassing de datum waarop het

bedrag bedoeld in artikel 2 5 1 eerste lid Is uitgekeerd
Artikel 3 1 10 vijfde lid van het concept

Artikel 267 Sr

Vgl overweging41 bij deAVG De rechtsgrond ofwetgevingsmaatregel moet duidelijken nau wkeurig zijn ende toepassing daarvan

moetvoorspelbaar zijn voor degenen op wie deze van toepassingis zoals vereist doorde rechtspraakvan het Hofvanjustitievan de

Europese Unie en het Europees Hofvoor de Rechten van de Mens

“

Vgl oven«eging41 bij deAVG artikel 6 derde lid AVG bepaalt bovendien dat het lidstatelijke recht moet beantwoorden aan een

doelstel II ng van algemeen belang en evenredig moet zijn met het na^streefde gerechtvaardigde doel
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De AP adviseert de regeling te preciseren dan wel indien dat niet mogelijk is de memorie van toelichting
aantevullen

Openbaarmaking

De AP is voornemens dit advies openbaar te maken op de websitewww autoriteitpersoonsgegevens nl

zodra de tekst van bet concept openbaar is De AP vemeemt graag bet moment waarop openbaarmaldng
wordtverwacht zodra dit bekend is

Hoogachtend
Autoriteit Persoonsgegevens

Persoonsgegevens
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